16 de marzo de 2020
Estimado cuidador:

Al igual que todos ustedes, me preocupa la presencia del coronavirus (COVID-19) en lllinois y su posible
efecto en nuestro personal, los menores a nuestro cuidado y sus familias. La seguridad de los menores y
familias que atendemos es, y siempre serd, mi maxima prioridad. El estado de lllinois trabaja contra
reloj para contener la propagacion de la COVID-19.

Como es de su conocimiento, a los menores bajo la custodia legal o tutela del Departamento de
Servicios para Nifios y Familias de Illinois (DCFS, por sus siglas en inglés) (los “jovenes tutelados”) se les
programd la inscripcién, el 1 de abril de 2020, en un nuevo plan de atencidn médica administrada de
HealthChoice Illinois, denominado YouthCare. Sirva la presente para informarle que decidimos
postergar la transicion de los jovenes tutelados a la atencion médica administrada como resultado de
la COVID-19. En consecuencia, los jovenes tutelados continuardn bajo la cobertura de atencién médica
dentro del programa Medicaid sin costo alguno.

Continuamos trabajando en alianza con el Departamento de Salud y Servicios para Familias de lllinois y
YouthCare para que esta transicion se realice de la manera mas fluida posible para usted y su familia, sin
ninguna interrupcion en los servicios de atencion médica. Nos pondremos en contacto una vez que
hayamos definido una nueva fecha para la transicién.

Continuaremos publicando enlaces y actualizaciones importantes acerca de la transicion en nuestra
pagina web en_https://dcfshealthplan.illinois.gov/. Si tiene preguntas o inquietudes inmediatas, llame a
la oficina de Abogacia del DCFS al teléfono 800-232-3798 o envie un correo electrénico a
DCFS.HealthPlan@illinois.gov.

Cuidar y proteger a los nifios mas vulnerables de lllinois es el fundamento de nuestra mision. Gracias por
su colaboracién en esa misién y por su impacto positivo en las vidas de los nifios que lo necesitan.

Atentamente,

Marc D. Smith
Director Interino del Departamento de Servicios para Nifios y Familias de Illinois
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